PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIOXIM
ESTADO DO PARANA - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA - DISPENSA ELETRONICA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Do objeto

Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento, ativagao, gerenciamento inicial e suporte de
08 (oito) licengas oficiais, individuais e nominativas do ChatGPT Business, ou denominagdo comercial
superveniente do mesmo plano corporativo do fabricante OpenAl, na modalidade de assinatura anual,
pelo periodo de 12 (doze) meses, destinadas a otimizagdo, modernizagéo e qualificacdo dos trabalhos
dos departamentos e Secretarias Municipais de Goioxim/PR, conforme as condigdes, especificacdes e
exigéncias deste Termo de Referéncia.

Unidade Descricio Valor unitario Valor total
¢ maximo maximo

Licenca oficial
individual do
ChatGPT

Business, assento

padrdo de custo

fixo por usuario,

08 integrada a R$ 2.231,75 R$ 17.854,00

workspace

institucional, com

acesso por 12

meses, ativagao,

atualizagbes e

suporte.

Licenga/servigo
anual

1.2. Da classificagao do objeto

O objeto caracteriza-se como servico comum de tecnologia da informagéo, nos termos do art. 6°, inciso
XIIl, da Lei Federal n® 14.133/2021, pois seus padrbes de desempenho e qualidade podem ser definidos
objetivamente por especificagdes usuais de mercado. Trata-se de disponibilizagdo de software em
nuvem, no modelo Software como Servigo — SaaS, sem dedicagio exclusiva de méao de obra.

1.3. Do prazo de vigéncia

As licencas deveréo permanecer validas por 12 (doze) meses integrais, contados da ativagdo e do aceite
provisério. A vigéncia do instrumento contratual compreendera o periodo necessario a ativagao,
utilizagao, fiscalizagdo, recebimento definitivo, pagamento e encerramento das obrigagdes. Eventual
prorrogacdo dependera de previsdo contratual, interesse publico, disponibilidade orgamentaria,
desempenho satisfatério e comprovagao da vantajosidade, observados os arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

1.4. Do tratamento favorecido as ME/EPP

Considerando o valor estimado e a natureza do objeto, o procedimento devera observar o tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006, inclusive a participacdo exclusiva de
microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparados, quando
presentes os pressupostos legais e inexistente hipétese fundamentada de afastamento.

1.5. Do nao parcelamento

A contratagao sera estruturada em item unico, abrangendo os 08 (oito) assentos, porque todos deverao
integrar o mesmo workspace institucional, possuir administragdo centralizada, politica uniforme de
seguranga, periodo coincidente de vigéncia e faturamento consolidado. A divisdo entre fornecedores
poderia criar ambientes distintos, dificultar a colaboragéo, reduzir o controle de acessos e comprometer a
gestédo unificada, sem impedir a competigdo entre revendedores aptos a fornecer licengas oficiais.
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2. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratagdo estd alinhada as agdes de modernizagdo administrativa, transformagao digital,
fortalecimento do planejamento das contratagdes, reducao de retrabalho, qualificagdo dos processos e
melhoria da prestagao dos servigos publicos. A demanda devera constar do Plano de Contratagbes Anual
— PCA de 2026 ou ser objeto de inclusado e justificativa formal antes da contratagdo, em conformidade
com o planejamento municipal.

3. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE E FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

3.1. Da descricao da necessidade

A Administracdo Municipal produz e revisa diariamente elevado volume de documentos administrativos,
técnicos, licitatorios, contabeis, juridicos e institucionais, incluindo DFD, ETP, Termos de Referéncia,
pesquisas de precos, editais, contratos, atas, despachos, oficios, memorandos, relatdrios, tabelas e
planilhas. A crescente complexidade normativa, especialmente das exigéncias de planejamento,
motivagao, governancga e gestéo de riscos da Lei n°® 14.133/2021, exige instrumentos capazes de auxiliar
os servidores na organizagao de informagdes, revisao textual, padronizagdo documental e execucao de
tarefas repetitivas.

O licenciamento de acessos corporativos de inteligéncia artificial permitira apoio a redagao e reviséo de
textos, sintese e comparagdo de documentos, organizagdo de informacgdes, estruturacdo de minutas,
analise preliminar de arquivos, apoio a planilhas e pesquisas assistidas. A medida busca reduzir prazos,
retrabalho e inconsisténcias, permitindo que os servidores concentrem maior tempo em analise critica,
fiscalizacao, atendimento ao cidadao e tomada de decisao.

SUPERVISAO HUMANA OBRIGATORIA: a solucdo sera utilizada exclusivamente como ferramenta
de apoio. Nenhum conteudo gerado podera ser incorporado automaticamente a processo, parecer,
decisao, edital, contrato, laudo, calculo, comunicagéo oficial ou outro ato administrativo sem revisao,
verificagdo das fontes e aprovagao do servidor competente.

3.2. Dos beneficios esperados

» melhoria da qualidade, clareza e padronizagdo dos documentos municipais;

* reducao do tempo dedicado a tarefas repetitivas de redagéo, revisdo, sintese e organizagao;

* apoio a analise preliminar de documentos e ao tratamento de grande volume de informacgdes;

* maior agilidade na elaboracdo de pegas de planejamento das contratagdes e comunicagdes
administrativas;

« fortalecimento da transformagéo digital e melhor aproveitamento dos recursos humanos;

* apoio transversal as Secretarias e departamentos com maior demanda documental.

3.3. Do levantamento de mercado

O levantamento de mercado foi realizado com a finalidade de identificar solugbes tecnoldgicas capazes
de apoiar a elaboragao, revisdo, padronizagdo e analise de documentos administrativos e licitatorios,
bem como atividades de pesquisa, organizagao de informagbes, analise de arquivos, planilhas e
producdo de conteldo institucional. Foram consideradas plataformas especializadas em contratagbes
publicas e ferramentas corporativas de inteligéncia artificial generativa disponiveis no mercado.

A comparagdo possui natureza funcional e qualitativa. A formagdo do prego estimado permanece
demonstrada em documento préprio de Pesquisa de Precos, ndo se confundindo com esta analise de
alternativas. As funcionalidades e condi¢des comerciais podem ser atualizadas pelos fabricantes durante
a vigéncia, razdo pela qual a contratada devera entregar, no minimo, os requisitos expressamente
definidos neste Termo de Referéncia.
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3.3.1. Plataformas especializadas em contratagdées publicas

Foram analisadas solugbes estruturadas especificamente para planejamento, licitagbes e gestdo de
contratacbes, a exemplo de LicitaGuru, SollAl e StartGov. Essas plataformas podem apresentar
vantagens para 6rgaos que buscam fluxos fechados, formularios orientados e geragéao padronizada de
pecas, porém possuem escopo mais restrito e, em geral, dependem de modelos, etapas e mdodulos
previamente configurados pelo fornecedor.

Quadro 1 — Comparacgao das plataformas especializadas em contratagoes publicas

Foco prinCipaI leltagoes Observa-d?s para ] demanda
municipal

Ambiente mais fechado; dependéncia de

Geragao orientada de Padronizagdo de ETP, TR, editais e modelos previamente configurados; menor
LicitaGuru documentos de pegas correlatas; fluxo guiado por flexibilidade para atividades administrativas
planejamento e licitacdo. perguntas e respostas. fora das contratagdes e para analise livre

de arquivos e dados.

Pode exigir adaptacao institucional,
treinamento especifico e contratagao por
usuario; menor vocagao para uso
transversal por areas contabil,
administrativa, saude, educagéo e
assisténcia social.

Apoio técnico e juridico a Estrutura direcionada a Lei n°
SollAl rotinas de contratagéo 14.133/2021 e organizagao de etapas
publica. do processo.

A utilidade depende dos modulos
contratados; solugdo mais ampla e
estruturada, porém com menor flexibilidade
para redagéo livre, analise multimodal,
criagédo de conteudo e tarefas gerais dos
diversos departamentos.

As plataformas especializadas atendem adequadamente a etapas especificas do planejamento das
contratagbes, mas sua adogao isolada ndo contempla, com a mesma amplitude, as demandas de
redacgao, revisdo, analise documental, planilhas, comunicagdes, relatorios e apoio técnico dos diversos
departamentos municipais. Para Goioxim, buscou-se solugdo transversal, com utilizacdo além do setor
de licitacoes, sem impedir a adocao futura de plataforma especializada quando houver necessidade
especifica e disponibilidade orgamentaria.

Plataforma de inovagéo
publica com médulos de
planejamento, cotacoes,
processos e publicagao.

Integragdo de modulos de compras
publicas, PCA, PNCP e apoio a
pesquisa de pregos.

StartGov

3.3.2. Ferramentas corporativas de inteligéncia artificial generativa

Também foram consideradas solugdes corporativas de inteligéncia artificial generativa de uso geral.
Diferentemente das plataformas fechadas, essas ferramentas permitem interagdo em linguagem natural,
producdo e revisdo de textos, analise de arquivos e apoio a tarefas diversas. A comparagao levou em
conta aderéncia ao ambiente tecnoldgico municipal, flexibilidade, pesquisa com fontes, administragédo de
usuarios, protecao de dados e possibilidade de uso transversal.

Quadro 2 — Comparacao funcional das solugdes corporativas de inteligéncia artificial

= Uso e integracao Lo Limitagoes para o cenario Aderéncia a
Solugao : Principais vantagens .
predominante P g analisado demanda

Maior aproveitamento
depende de licencas e
ambiente Microsoft 365

Alta integragdo com o
ecossistema Microsoft; apoio

Média a alta, quando

Integragéo com Word, Excel, 0 0rgao possul

Microsoft 365 ) direto em documentos, planilhas P ambiente Microsoft
h PowerPoint, Outlook, Teams e f i~ § ' | compativeis; pode gerar
Copilot dados do M’icrosoft 3’65 e-mails e reuniGes; recursos custg adiciohgl e vi%cula 80 365 plenamente
) corporativos de identidade e o ulag licenciado e
acesso tecnologica ao ecossistema estruturado
’ ja implantado. )
Maior beneficio depende da
~ . . - q adogéo institucional do
Integragéo com Gmail, Docs, Boa integragdo com e-mail, Goog b Wal e & Média. condicionada
Google Gemini para = Drive, Meet e demais documentos, armazenamento e utilizg 50 transpvers’al ik e eco’ssistema
Workspace aplicagdes do Google reunides; facilidade de uso no exigir?icengas adiciongis a Google Workspace
Workspace. ecossistema Google. . o : . :
P 9 migragéo ou integragdo com
0 ambiente existente.
Forte vocagdo para pesquisa Menor foco na elaboragéo
. - . = A ’ continuada e padronizagao Média para pesquisa;
Perplexity Pesquisa assistida na internet, | localizagdo de referéncias e de documentc?s complegos menor ?)ara grogugéo’
. respostas com fontes e respostas verificaveis; controles ) . ’
Enterprise conpsulta a arquivos corporativos de rivac’idade e projetos, assistentes documental
a . usu%rios P institucionais e fluxos amplos | transversal.

de produgao administrativa.
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- Uso e integracao eyt Limitagoes para o cenario Aderéncia a

Elevada flexibilidade; criagao,

e ? Exige elaboracao de Alta, por atender de

Workspace corporativo B%\gzzri;)eﬁtzgt:i(;l?sz b ErEIGES comandos adequados, forma transversal
independente, acessivel por e planilhas; besquisa' projgtos 2 revisdo humana obrigatéria e = diferentes

ChatGPT Business web e aplicativos, com andlise assistentes’ personali’zadOS' disciplina interna de departamentos sem
de textos, arquivos, dados, e centralizada: protecédo de dados; ndo depender da adogao
imagens, pesquisa e recursos ¢ i ’ substitui sistemas oficiais exclusiva de um
de colaboragéo. Sgﬁ;:dir:p;erzaﬁ:iﬁ ar:ﬁgnto - nem a responsabilidade dos  pacote de

P p agentes publicos. produtividade.

padréo.

3.3.3. Sintese da analise comparativa

O Microsoft 365 Copilot apresenta integragédo nativa relevante com Word, Excel, PowerPoint, Outlook e
Teams, sendo alternativa especialmente adequada para organizagdes que ja possuem ambiente
Microsoft 365 integralmente licenciado e estruturado. Para o Municipio, entretanto, sua adogdo como
solugédo principal dependeria da compatibilidade e do custo das licengas-base, além de criar maior
dependéncia de um ecossistema especifico.

O Google Gemini possui integragdo consistente com Gmail, Docs, Drive e Meet, constituindo solugao
apropriada para organizagdes centradas no Google Workspace. A vantagem é reduzida quando o 6rgao
nao utiliza esse ecossistema de forma uniforme, pois o aproveitamento pleno exige contas,
armazenamento, administracao e aplicativos compativeis.

O Perplexity Enterprise destaca-se na pesquisa assistida e na apresentagdo de fontes, sendo util para
localizagao e verificagao preliminar de informagdes. Todavia, a necessidade municipal abrange também
elaboragao e revisdo continuada de documentos, analise de arquivos, planilhas, projetos, produgéo de
conteudo, colaboragdo e criacdo de assistentes internos, atividades para as quais se buscou solugao
mais abrangente.

O ChatGPT Business demonstrou maior aderéncia ao conjunto da demanda por oferecer ambiente
corporativo independente, administragdo centralizada de usuarios, acesso simultaneo, producdo e
revisao de textos, leitura e analise de arquivos, apoio a dados e planilhas, pesquisa assistida, geragao de
recursos visuais, projetos e assistentes personalizados. A solugdo pode ser utilizada por diferentes
Secretarias sem exigir a migragao integral para um pacote especifico de produtividade.

A selegédo da solugédo decorre, portanto, da avaliagdo conjunta de abrangéncia funcional, flexibilidade,
administragao institucional, protecdo de dados, facilidade de adocgao, utilizagdo transversal e custo
compativel demonstrado na Pesquisa de Pregos. A conclusdo nao significa que as demais ferramentas
sejam tecnicamente inadequadas, mas que, para o escopo € a realidade atual do Municipio de Goioxim,
apresentam menor aderéncia global ou dependem de ecossistemas e licengas adicionais.

Fontes do levantamento funcional: Termo de Referéncia da Dispensa Eletrénica n°® 09/2026 do Municipio de Pato Branco/PR e
paginas institucionais dos fornecedores OpenAl, Microsoft, Google e Perplexity, consultadas em julho de 2026. As informagbes
comerciais e funcionalidades poderdo ser alteradas pelos fabricantes, prevalecendo as exigéncias minimas deste Termo de
Referéncia e a proposta aceita pela Administragéo.

3.4. Da justificativa da indicagao da solugao

A indicagdo do ChatGPT Business, desenvolvido pela OpenAl, decorre das necessidades especificas
identificadas, do levantamento de mercado, das experiéncias documentadas em outros entes publicos e
da existéncia de multiplas empresas aptas a intermediar o licenciamento. O plano corporativo permite a
constituicdo de workspace institucional, gestdo centralizada de usuarios, utilizagdo simultdnea dos
assentos, atualizagéo continua e condi¢des de protecdo de dados adequadas ao uso organizacional.

A indicacdo ndo implica direcionamento a revendedor especifico. A disputa permanecera aberta a
qualquer empresa que comprove capacidade de fornecer licengas oficiais e genuinas, emitir nota fiscal
no Brasil, assumir os riscos comerciais, cambiais e tributarios e cumprir integralmente as obrigagdes de
ativacdo e suporte. Sera aceita eventual alteragdo de nomenclatura comercial do plano, desde que
corresponda ao mesmo produto corporativo ou a plano sucessor com funcionalidades iguais ou
superiores, sem reducao de seguranga, privacidade, administragéo e capacidade de uso.
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3.5. Da forma de contratacao

O valor estimado encontra-se abaixo do limite legal vigente para contratacao direta de outros servigos e
compras. Assim, sugere-se a realizagao de dispensa eletronica, com fundamento no art. 75, inciso Il, da
Lei n° 14.133/2021, observadas a instrugao prevista no art. 72, a regulamentagdo municipal, 0 somatério
das despesas de mesma natureza, a vedagao ao fracionamento indevido e a publicidade exigida no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na disponibilizacdo de 08 (oito) assentos padrdo do ChatGPT Business, em
workspace exclusivo do Municipio, administrado por contas institucionais, com vigéncia de 12 (doze)
meses. O acesso devera ocorrer por ambiente web e aplicativos oficiais, com as funcionalidades
integrantes do plano durante a vigéncia, incluindo recursos de inteligéncia artificial generativa para
producdo e analise de textos, arquivos, dados, cddigos, imagens e fluxos de trabalho.

A contratada, estabelecida no Brasil, sera responsavel pelo faturamento em reais, emissao de nota fiscal,
regularidade fiscal, ativagdo, configuragdo inicial e suporte. A plataforma tecnolégica permanecera
provida pelo fabricante. Essa relagcdo inerente a cadeia regular de fornecimento ndo caracteriza
subcontratagdo, permanecendo a contratada integralmente responsavel pela entrega, continuidade,
suporte e demais obrigagdes comerciais e fiscais.

A solugao devera contemplar, no minimo:

+ 08 assentos oficiais, individuais € nominativos, de custo fixo por usuario;

» workspace institucional, com propriedade administrativa atribuida a e-mail oficial do Municipio;

« ativacao, atualizagdes e acesso por 12 meses integrais;

* gerenciamento de membros, fungdes e substituicdo de usuarios durante a vigéncia;

* acesso aos recursos padrao do plano ChatGPT Business disponibilizados pelo fabricante;

* suporte para ativagao, acesso, gerenciamento e intermediagcdo de chamados junto ao fabricante;
» comprovacgao da autenticidade, do plano contratado e das datas de inicio e término.

5. DAS QUANTIDADES

Serado contratados 08 (oito) assentos individuais. A quantidade foi definida considerando o volume de
elaboracdo e revisdo documental, a necessidade de atendimento transversal as Secretarias e a
possibilidade de reassociagdo administrativa dos assentos durante a vigéncia, evitando contratagdo
excessiva e compartilhamento irregular de credenciais.

A distribuicdo sera definida por ato da Administracdo, com prioridade para servidores das areas de
Licitacbes e Contratos, Administracdo, Saude, Educacdo, Assisténcia Social, Contabilidade, Controle
Interno, Procuradoria e outras unidades de maior demanda documental. Nao sera permitida conta
genérica compartilhada. A transferéncia de assento entre servidores sera admitida mediante controle do
administrador do workspace, sem utilizagao simultanea indevida.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Requisitos legais e de autenticidade
« fornecimento de 08 assentos oficiais e genuinos do ChatGPT Business, faturados pelo periodo de 12
meses;
* aquisi¢ao por canal regular, com comprovagao do plano, da ativagao e da validade;

» workspace novo ou integralmente transferido ao Municipio, sem vinculagdo permanente a ambiente de
terceiro;

* propriedade administrativa do workspace atribuida a e-mail institucional indicado pelo Municipio;
* possibilidade de adicionar, remover e substituir membros, respeitado o limite de 08 assentos;
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» vedagao ao fornecimento de contas preexistentes, compartilhadas, alugadas, fracionadas, obtidas por
promogao educacional, gift card, credenciais de terceiros ou qualquer método irregular;

* vedacao a substituicdo por plano individual Plus ou Pro, créditos de API, assentos baseados
exclusivamente em consumo ou produto distinto do plano corporativo solicitado;

* preco fixo e integral, com todos os tributos, taxas, cAmbio, intermediagéo, ativagédo e suporte incluidos.

6.2. Requisitos funcionais minimos

* interacdo e geragao de conteudo em lingua portuguesa;

* criacao, revisao, reescrita, resumo e estruturacao de textos técnicos e administrativos;
* leitura e analise de arquivos e documentos nos formatos suportados pelo plano;

* apoio a analise de dados, planilhas, calculos, formulas e visualizagoes;

* pesquisa e navegacdo na internet, com apresentacdo de referéncias quando o recurso estiver
disponivel no plano;

* geracgao e interpretacédo de imagens, diagramas e outros recursos visuais integrantes do plano;

* criacdo e uso de projetos, assistentes personalizados ou recursos equivalentes disponiveis no
workspace;

* acesso por navegador e aplicativos oficiais para desktop e dispositivos moéveis;
* uso simultaneo dos 08 assentos, observadas as politicas de utilizagdo do fabricante.

6.3. Requisitos de segurang¢a da informacao e protecao de dados

« contas individuais, nominativas e com mecanismos de autenticagdo segura;
+ autenticagao multifator disponivel e obrigatéria quando determinada pela Administracao;
* gestao centralizada de membros e fungdes administrativas;

» dados empresariais nao utilizados para treinamento de modelos por padrao, conforme politica vigente
do plano corporativo;

* protegdo dos dados em transito e em repouso segundo os padrées do fabricante;

» tratamento de dados em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — LGPD e com as normas
municipais;

* vedagao de acesso, divulgagao ou uso indevido pela contratada de prompts, arquivos, conversas e
resultados;

» comunicagao imediata de incidente de seguranga conhecido que possa afetar as contas contratadas;

« desativacao ou substituicdo de usuario quando solicitada pelo Municipio.

6.4. Regras internas de utilizagao

* uso exclusivamente institucional por servidores autorizados;

» vedagao a insergéo de senhas, chaves de acesso, informagdes classificadas, documentos restritos ou
conteudo protegido por sigilo legal;

* vedacdo a insercdo de dados pessoais sensiveis, prontuarios, dados de pacientes, criangas,
contribuintes, servidores ou beneficiarios, salvo base legal, necessidade, anonimizagdo e controle
especifico;

* obrigatoriedade de conferir leis, jurisprudéncia, datas, pregos, calculos, nomes, fontes e demais fatos
antes do uso oficial;

» proibicdo de delegar a ferramenta decisdo administrativa, julgamento, parecer conclusivo ou
competéncia exclusiva de agente publico;

* observancia de direitos autorais, ética, impessoalidade, transparéncia, protecdo de dados e seguranca
da informacéao;
* proibicdo de compartilhamento de credenciais.
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6.5. Requisitos de manutencao e suporte

* manutengao da solugdo na versao atual disponibilizada pelo fabricante, sem cobranga adicional;

* suporte em portugués para ativagéo, configuracdo do workspace, inclusédo e substituicdo de usuarios,
faturamento e problemas de acesso;

« canal de atendimento por e-mail e/ou telefone em horario comercial, sem limite de chamados
relacionados ao objeto;

* resposta inicial em até 01 (um) dia util para chamados comuns e atuagdo prioritaria em falha que
impeca a ativagdo ou o acesso de todos os usuarios;

* intermediacdo junto ao fabricante quando o problema ndo puder ser solucionado diretamente pela
contratada;

« garantia de funcionamento e validade das licengas durante todo o periodo contratado.

6.6. Sustentabilidade

A solucgéo é integralmente digital e dispensa instalagao de infraestrutura fisica local. A contratada devera
privilegiar comunicacdes e documentos eletrbnicos e, no ambito de suas atividades, adotar praticas de
eficiéncia energética e responsabilidade socioambiental compativeis com servigos em nuvem, sem criar
exigéncias desproporcionais ou restritivas a competigéo.

6.7. Subcontratagao

Nao sera admitida a subcontratagdo das obrigagbes de fornecimento, ativagao, suporte, faturamento e
responsabilidade contratual. A disponibilizagdo tecnoldgica pelo fabricante da plataforma e a aquisi¢ao
das licengas por canal oficial constituem elementos da cadeia regular de fornecimento e ndo afastam a
responsabilidade integral da contratada perante o Municipio.

7. EXECUGAO DO OBJETO

7.1. Condic¢oes e prazo de ativagao

* a Administragdo emitira nota de empenho e ordem de fornecimento, indicando os e-mails institucionais
e 0 administrador do workspace;

* a contratada devera ativar e disponibilizar todas as licengas em até 05 (cinco) dias uteis do
recebimento da ordem;

* 0 periodo de 12 meses sera contado da ativagao integral e do aceite provisorio;

* a contratada devera criar ou transferir o workspace e atribuir ao Municipio a fungdo administrativa
principal;

* a ativagao devera ser acompanhada de comprovante do plano, relagdo dos assentos, datas de inicio e
término e instrucdes de acesso;

* caso nao seja possivel concluir a ativagdo no prazo, a contratada devera comunicar previamente as
razdes, sem prejuizo das medidas contratuais cabiveis.

7.2. Continuidade da prestacao

A contratada devera assegurar a continuidade do acesso durante toda a vigéncia, ressalvadas
indisponibilidades gerais do fabricante e manutengbes programadas devidamente comprovadas. Nao
podera reduzir o plano, cancelar o workspace, remover usuarios ou alterar configuragdes administrativas
sem autorizacdo formal do Municipio. Também nao sera admitida cobranga complementar decorrente de
cambio, tributos ou custos de intermediagao.

8. GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com suas clausulas e com a Lei n°®
14.133/2021. A execucgédo sera acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais formalmente designados,
nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°® 252/2022.
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Coordenar a execugéo, controlar a vigéncia, decidir sobre
Gestor do contrato alteragbes de usuarios, avaliar o desempenho e a
vantajosidade de eventual prorrogagao.

Verificar o plano, a autenticidade, a ativagéo, a quantidade,
Fiscal técnico a administracdo do workspace, o funcionamento e os
requisitos de seguranca.

Conferir nota fiscal, regularidade, documentagéo, prazos,

Fiscal administrativo : . :
pagamento e registros administrativos.

Proteger credenciais, utilizar a ferramenta para fins
Usuérios designados institucionais, revisar resultados e comunicar falhas ou
incidentes.

O gestor e os fiscais serdo designados por ato especifico antes do inicio da execugédo. As comunicagdes
entre o Municipio e a contratada deverao ocorrer por escrito, admitido o uso de correio eletrénico
institucional, e todas as ocorréncias relevantes deverdo ser registradas no processo de
acompanhamento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1. Forma de selegao e critério de julgamento

O fornecedor sera selecionado mediante procedimento de dispensa eletrénica, com fundamento no art.
75, inciso I, da Lei n® 14.133/2021. O critério de julgamento sera o MENOR PRECO TOTAL DO ITEM,
respeitado o valor maximo estimado e a compatibilidade integral da solugdo ofertada com as
especificacoes deste Termo de Referéncia.

9.2. Exigéncias de habilitagao

* habilitagao juridica compativel com a forma societaria;
* regularidade fiscal federal, estadual e municipal, regularidade perante o FGTS e a Justiga do Trabalho;

« qualificagdo econdmico-financeira, mediante certiddo negativa de faléncia ou documento equivalente,
quando exigivel;

* declaragodes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no aviso de contratagao direta;

« atestado, contrato, nota fiscal ou documento idoneo que demonstre capacidade para fornecimento de
licencas de software, SaaS ou objeto similar, admitida diligéncia;

« declaragao de que fornecera licengas oficiais e assumira integralmente os riscos cambiais, tributarios e
comerciais durante a vigéncia.

9.3. Conteudo minimo da proposta

* pre¢o unitario anual e prego total, em reais, com duas casas decimais;

* indicacao expressa do plano ChatGPT Business, quantidade de assentos e prazo de 12 meses;
« declaracéo de inclusao de tributos, cambio, intermediacao, ativacdo, suporte e todos os custos;
* prazo de ativacao de até 05 dias uteis;

« validade da proposta conforme o aviso de contratagao;

« identificagdo completa da empresa, CNPJ, enderego, contatos e representante legal.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratagéo é de R$ 17.854,00 (dezessete mil, oitocentos e cinquenta e quatro
reais), correspondente a média de R$ 2.231,75 por licenga anual, calculada mediante média aritmética
simples de quatro fontes independentes consideradas comparaveis: Municipio de Bituruna/PR, Municipio
de Cafelandia/PR e propostas comerciais das empresas GAH Licita Ltda. e LK Pro Licitagbes Ltda.
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O Contrato n° 43/2026/GP do Municipio de Pato Branco/PR foi utilizado como referéncia técnica e de
estrutura documental, mas foi desconsiderado da formagao da média, conforme justificativa registrada na
Pesquisa de Precos. O valor estimado sera o limite maximo de aceitabilidade, sem prejuizo da disputa,
negociagao, verificagdo de exequibilidade e busca da proposta mais vantajosa.

Valor anual por Valor mensal
Descrigao P Periodo Valor total
usuario estimado

ChatGPT

B R$ 2.231,75 R$ 1.487,8333 12 meses R$ 17.854,00
usiness

11. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta de dotacdo especifica do orgamento
municipal de 2026, a ser indicada pelo Setor de Contabilidade, com classificagdo compativel com
licenciamento de software ou servigos de tecnologia da informacao. A contratagao ficara condicionada a
existéncia de disponibilidade orgamentaria e financeira e a emissao do respectivo parecer contabil.

12. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

12.1. Recebimento do objeto
O recebimento observara o art. 140, inciso I, da Lei n® 14.133/2021 e compreendera as seguintes etapas:
* recebimento provisorio, em até 05 (cinco) dias Uteis da ativagdo, mediante verificagdo da quantidade,
do plano, dos acessos, da administragdo do workspace e das datas de vigéncia;

* recebimento definitivo, em até 05 (cinco) dias Uteis apds o provisorio, mediante termo detalhado que
confirme o atendimento integral das exigéncias;

* corregao ou substituicao de licenga ou acesso em desacordo no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis
da notificacdo, sem custo adicional;

* possibilidade de rejeigao total ou parcial do objeto quando incompativel com o Termo de Referéncia e
a proposta, sem prejuizo das penalidades.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade pela autenticidade, validade,
continuidade e regularidade das licengas durante toda a vigéncia.

12.2. Prazo e forma de pagamento

O pagamento sera efetuado em parcela unica, apds a ativagao integral e o recebimento definitivo, no
prazo estabelecido pela regulamentagdo municipal e pelo instrumento contratual, mediante nota fiscal
devidamente atestada. A nota fiscal devera identificar o plano, a quantidade de assentos, o periodo de
vigéncia e o numero do empenho ou contrato.

Serdo efetuadas as retengbes tributarias previstas na legislacdo. A contratada devera manter as
condigbes de habilitagdo e regularidade durante toda a execugdo. Eventuais inconsisténcias na nota
fiscal ou no objeto suspenderdo a contagem do prazo de pagamento até o saneamento, sem que isso
gere 6nus para o Municipio.

Em caso de atraso de pagamento imputavel exclusivamente a Administragdo, a atualizagdo observara os
critérios definidos no instrumento contratual e na regulamentagdo municipal aplicavel.

13. OBRIGAGOES DAS PARTES

13.1. Obrigagdes da contratada
» cumprir integralmente as especificagdes, os prazos e as condi¢gdes da proposta e deste Termo de
Referéncia;
« fornecer licengas oficiais, validas e livres de restri¢des irregulares;
 emitir nota fiscal em reais, com descrigdo do plano, quantidade e periodo;
* manter durante a execucgédo todas as condi¢des de habilitagdo e regularidade;
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* prestar suporte e corrigir falhas de ativagao ou acesso sem custo adicional;
» manter sigilo sobre informagdes institucionais as quais eventualmente tiver acesso;

» comunicar mudangas relevantes do fabricante que afetem o objeto e apresentar solugdo equivalente
Ou superior sem Onus;

* responsabilizar-se por tributos, taxas, cambio, encargos, despesas de intermediagdo e demais custos;
* reparar danos causados por agdo ou omissao na execugao, sem prejuizo das sangdes legais;
 cooperar com a transferéncia ou encerramento seguro do workspace ao término da contratagao.

13.2. Obrigacdes da contratante
« fornecer e-mails institucionais e informagdes necessarias a ativagao;
« designar gestor, fiscais e administrador do workspace;
* orientar os usuarios quanto as regras de seguranga, LGPD, sigilo e revisdo humana;
* receber, testar e atestar as licengas;
» comunicar falhas e conceder prazo para corregao, quando cabivel;
« efetuar o pagamento apdés o recebimento definitivo e a regular liquidagéo;
* acompanhar o uso, a utilidade e a vantajosidade para eventual prorrogacéo;
* ndo ativar créditos, assentos ou servigos adicionais sem procedimento e autorizagédo préprios.

13.3. Sancgoes e extingao

O descumprimento das obrigagdes sujeitara a contratada as sangdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei
n° 14.133/2021 e na regulamentagdo municipal, assegurados o contraditério e a ampla defesa. A
extingdo contratual observara os arts. 137 a 139 da mesma Lei. Constituem falhas relevantes, entre
outras, o fornecimento de licenga irregular ou plano diverso, a n&o ativagado no prazo, a interrupgéao por
inadimplemento perante o fabricante, a retengdo da administragdo do workspace, a cobranca adicional
nao autorizada e a violagdo de sigilo ou seguranca.

14. REFERENCIAS DOCUMENTAIS E APROVAGAO

O documento contém os elementos necessarios a contratacdo e sera submetido a aprovacdo da
autoridade competente e as analises contabil e juridica cabiveis.

Datado e assinado digitalmente.
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